


KATA PENGANTAR

Dalam rangka mendukung Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP)
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Akuntabilitas Instansi Pemerintah, Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan
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Persandian terus memperianankan dan meningkaikan Kuaiitas SAKIP saiai

dengan membuat suatu pedoman pengukuran dan pelaporan kinerja tahun 2024.
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Fengukuran Gain peiapoian Kinefja Gimaxksua teia
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ias meialui berbaga
kesempatan dengan berbagai narasumber. Pedoman/panduan ini disusun guna

y

memberikan pedoman yang jeids kepada seiurun ASN iingkup Dinas Komunikasi,

informatika, Statistik dan Persandian dalam melakukan pengukuran kinerja yang pada
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axiiirnya Ginarapran Kin€ija ASIN Gapal 1e0in Gilingxkaixan Gan penyainiaain PEseps

mengenai hal-hal yang akan dicapai pada Tahun 2024.
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peningkatan Nilai LAKIP yang lebih baik.

Malili, Januari 2024 °
KEPALA DINAS,
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Latar Belakang
Sistein  Akuitabiiitas Kinerja instansi  Pemerintain  (SAKIF)  imerupakan
penerapan manajemen kinerja pada sektor publik y sejalan dan konsisten

ucngan pEnerapan e
outcome dan upaya untuk mendapatkan hasil yang lebih baik.

SAKIF mer‘upakan ii :tegrasi dari sisteim pereicaiaatii, sisteim pEingaiiggaiaii
dan sistem pelaporan kinerja, yang selaras dengan pelaksanaan sistem akuntabilitas

Keuangan. Daiam hai ini, Setiap Organisasi diwaji
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setiap penggunaan keuangan negara serta kesesuaiannya dengan ketentuan yang
periaku.

Di dalam penilaian SAKIP oleh Kementerian PAN dan RB, materi yang
dievaiuasi meiiputi © Komponen, yaity,
1)  Perencanaan kinerja, terdiri dari renstra, rencana kinerja tahunan, dan

P P e ._.._.___.._....

penetapan Kinerja dengan booot 35,

2)  Pengukuran kinerja, yang meliputi  pemenuhan  pengukuran, kualitas
pengukuran, dan impiementasi pengukuran dengan bobot 20;

3)  Pelaporan kinerja, terdiri dari pemenuhan laporan, penyajian informasi
Kinerja, seria pemaniaatan informasi Kinerja, diberi bobot 15;

4)  Evaluasi kinerja yang terdiri dari pemenuhan evaluasi, kualitas evaluasi, dan

pemaniaatan nasii evaiuasi, diberi bOLOL 1U;

5)  Pencapaian kinerja, bobotnya 20, terdiri dari kinerja yang dilaporkan

6) Pedoman pengukuran kinerja ini dibuat untuk memenuhi komponen kedua

erseout.




Maksud dan Tujuan

Miaksud dan tujuan dibuatlnya pedoman pengukuran Kinerja ini antara iain

sebagai:

a. Langkah aksi penyempurnaan dokuimen AKIF Dinas Komunikasi, informatika,
Statistik dan Persandian;

0. Pembangunan sistem penguimpuian dala Kinerja hngkup Dinas Komunikasi,
informatika, Statistik dan Persandian

C Sebagai Fanduan/pedoman lingkup Dinas Komunikasi, informatika, Statistik
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Ruang Lingkup

Fedoman Pengukuran Kinerja iingkup Dinas Komunikasi, informatika, Statistik

dan Persandian ini meliputi pengaturan:
d. Target Kinerja; .
b. Pelaksanaan Pengukuran dan Pelaporan Kinerja; dan

G iindak Lanjut Hasii Pengukuran Kinerja.

Dasar Hukum
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Pedoman FPengukuran Kinerja Lingkup Dinas Komunikasi, in
Statistik dan Persandian Tahun 2024 ini disusun berdasarkan:
T

a. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistern Akuntabiiitas

Instansi Pemerintah;

s 1 2 as

NOIMOI 53 ianun 2014 tentaing




Pengertian/ istilah

d.

Akuntabiiitas adaian kewajiban untuk menyampaikan perianggungjawaban
atau untuk menjawab dan menerangkan kinerja dan tindakan

-~ 2 Ciimati: Asaaminan: fimmania ibaat.
SUdLU Ul Edilidddi RTpyaua pitian

seseorang/badan nukum/pimpinan Kolekt

o

yang memiliki hak atau berkewenangan untuk meminta keterangan atau

pei tai 188Ul lg}deUdH

Kinerja adalah unjuk kerja/hasil kerja/keluaran/hasil dari kegiatan/program

sasaran ataupun tujuan instansi pemerintah sebagai penjabaran dari visi,

P s -~ s s

misi, dan strategi instansi pemerintan yang mengindikasikan tingkat
keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan kegiatan-kegiatan sesuai dengan

e |

program dan kebijakai yang ditetapkar.

Akuntabilitas Kinerja adalah perwujudan kewajiban suatu instansi

e o . s ® —i 1 s

pemerintain  untuk mempeitanggungjawabkain kebernasiiai/

pelaksanaan program dan kegiatan yang telah di amanatkan para pemangku

_____ B rang

Kepentingan daiaim rangka men

iCapai misi Organisasi secara terukur dengan
sasaran/target kinerja yang telah ditetapkan melalui laporan kinerja instansi
pemerinian yang disusun secara periodik.

Sistem Akuntabilitas Kinerja instansi Pemerintah (SAKIP) adalah rangkaian
sisternatik dari berbagai kumpor'nén, alal, dan prosedur yang dirancang urniuk
mencapai tujuan manajemen kinerja, yaitu perencanaan, penetapan kinerja
1gkiasi

dan pengukuran, pengumpuian datia, pei iKasian, pengikitisaraii, dain

pelaporan  kinerja pada instansi pemerintah, dalam rangka

pertanggungjawan i pernii g at Ill\lllt‘ljdl anSIpEInt‘:ﬁntaﬁ.
Perencanaan Strategis (Renstra), adalah merupakan suatu proses yang

berorientasi pada hasii yang ingin dicapai seiama kurun waktu 1 (satuj

sampai dengan 5 (lima) tahun secara sistematis dan berkesinambungan




mungkin timbul. Proses ini menghasilkan suatu rencana strategis instansi
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pemeiintan, yang Selidaxiiya imeimuatl visi, imiSi, tujuail, Sasaiaii, Stialegi,

pCfdl\)dl iadiil lyd

Perencanaan Kinerja adalah merupakan proses penetapan kegiatan tahunan

3

dan indikalor Kinerja berdasarkan prograim, Kebijakan dan sasaran yang ieian

ditetapkan dalam rencana strategis. Hasil dari proses ini berupa rencana

Pengukuran Kinerja adalah merupakan proses sistematis dan

e o el oles o 2en A o S Iz ivnniia - Py Kegagaian oeiaksanaan

perkesinambungan untuk meniiai Keoer

kegiatan sesuai dengan program, kebijakan, sasaran dan tujuan yang telah

Proses ini dimaksudkan untuk menilai pencapaian setiap indikator kinerja
guna meimberikan gambaran tentang keberhasiian dan kegagaian pencapaian
tujuan dan sasaran. Selanjutnya dilakukan pula analisis akuntabilitas kinerja

yang menggaimbarkai

program dan kebijakan dalam rangka mewujudkan sasaran, tujuan, visi dan

sasarain sirategis oiganisasi riogiain
adalah penjabaran kebijakan kementerian negara/lembaga dalam bentuk
updyd yang overisi salu dtau b'.eberdpd kegialan dengan menggunakar
sumberdaya yang disediakan.

Kegiatan adaiah bagian dari program yang diiaksanakan oien
beberapa satuan kerja sebagai bagian dari pencapaian sasaran terukur pada

S iiri dari  sekumpuian tindakan pengeranan

Suatu prograimn dan  lerdin

sumberdaya baik yang berupa personil (sumberdaya manusia), barang modal




Output (keluaran) adalah tolak ukur kinerja berdasarkan produk dari suatu

yang digunakan;
Cutcome (hasiij adaiah oiak ukur Kinerja berdasarkan tingkat keberh

yang dapat dicapai berdasarkan keluaran program atau kegiatan yang sudah

gilaksanakan.

BSC atau Balanced Score Card adalah alat yang digunakan untuk mengukur

tujuan organisas
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TAROFET KINFRIATA
ARGE RINERIA

Pada Tahun 2024, Dinas Komunikasi,
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lengkap target kinerja Tahun 2024 Dinas Komunikasi,

a (ikuUj.

informatika, Statistik dan Persandian

Secara

Informatika, Statistik dan

A.  Perspektif Pemangku Kepentingan (Stakeholder Perspective)
Indikator Kineria {Hama Target R
Tanun st | ot
-téta kelola 1 Pemenntahan Teiém:atlka
pemerintahan Berbasi 2. Bidang Aptika
berbasis Elektronik 3. Bidang
elektronik Statistik
2. Meningkatnya IKU | Nilai 88 1. Bidang IKP
keterbukaan 2 | Keterbukaan
Informasi Publik Informasi
Publik
B.  Perspekiif Internal (Internal Process)
| Sasaran Strategis |  Indikator Kineria Utama | Target Penanagung
; r—ﬁgwﬁm iroln | Tanun Jawab
D ! ! 2024
| P'ér_éngk Daerah l
| (Nilai) |
|




Pengukuran Kinerja adalah  proses penilaian secara sistematisdan

p
program, kebijakan, sasaran dan tujuan yang telah ditetapkan dalam mewujudkan visi,

misi dan strategi instansi pemerintai. Froses ini dimaksudkan untuk menilai pencapaian
setiap indikator kinerja g mberikan gambaran tentang keberhasilan dan kegagalan

yang menggambarkan keterkaitan pencapaian kinerja kegiatan dengan program dan

Kebijakan daiam rangka mewujudkan sasardan, tujuan, visi dan misi sebagaimana

ditetapkan dalam Renstra.

anggaran yang dikelola secara akuntabilitas. Untuk memberikan kepastian tercapainya

Ferjanjian Kinerja (FKj yang diperjanjikan, maka periu diliakukan pengukuian secara
berkala pada setiap level unit kerja yaitu:
a. Pengukuran Kinefja Program {PKP) dan Kegiatan untuk Unit Kerja £seion iii
b. Pengukuran Sub Kegiatan (PKK) Unit Kerja Eselon IV ‘
Pelaksanaan l”EHgUKUIdH I\lllet]d YIUgI’dIH ( K Ud(l YEIIgUKU(dH l\lllt!(jd I\Egldl.dll

(PKK), dapat dilakukan berdasarkan beberapa kategori sebagai berikut:

engukuran Kinerja Berkaia dilaksanakan setiap 3 (tiga) buian sekaii;

‘Q_n

b.  Pengukuran Kinerja Akhir Tahun, dilakukan pada akhir tahun berjalan untuk

Pengukuran Kinerja Berkala digunakan untuk menyusun strategi dan kebijakan

Pengukuran Kinerja Akhir Tahun digunakan sebagai bahan untuk menyusun Laporan

tahap yang harus dilakukan yaitu,
3 ivienyusun Rencana Aksi,

° Menetapkan Tim Pengukuran Kinerja,
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Pelaporan kinerja, dan
Evaiuasi kinerjd.

Menyusun Rencana Aksi Pencapaian Kinerja

Agar Perjanjian Kinerja dapat diukur tingkat keberhasilan dan kegagalannya

' 1l
hor val
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yang akan dicapai setiap triwuianj;

b. Menetapkan dokumen data dukung yang harus dipenuhi setiap triwulan
uniuk memberi keyakinan bahwa targel kinerja triwuian yang dicapai dapat
dipertanggungjawabkan;

n — . .._, — - 3 2 - F==

ienetapkan unit Kerja peiaksana imasing-imasing indikator.

S"l

pengukuran kinerja tahun 2024 Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan

(5 P ey . ~ie e o O S o - | S S s e T

Persandian teiah menetapkan Rencana AKsi sebagaimana dapat diiihat pada

Lampiran.

Menetapkan Tim Pengukuran Kinerja

inas Komunikasi, informatika,

Statistik dan Persandian tanggal 05 Januari 2024 Nomor : 03/Tahun 2024, telah

membentuk iim Sistemn Akuntabiiitas Kinerja instansi Peimerintan dain iLapor

ran

poi
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (Tim SAKIP/LAKIP). Tugas Tim SAKIP dan

a. Menyusun Pengukuran Kinerja dén Pengumpulan data kinerja;

D. ivienyusun iaporan kinerja;

C.  Menyusun evaluasi Kinerja dan rekomendasi perbaikan kinerja

d. Menyampaikan iaporan kepada Kepaia Dinas Komunikasi, informatika,

Statistik dan Persandian




Pengumpuian Data Kinerja dan Validasi

o &= = s e s pecraaifog o d

Agar diperocien dala Kinefja yang akurat, iengkap, tepat wakiu dan Koi

maka periu dikembangkan sistem pengumpulan data kinerja atau sistem informasi

Pengumpulan data kinerja dilakukan secara berjenjang mulai dari unit kerja
terendah sampai dengan unit kerja tertinggi yaitu;

° Staf >> Eselon 1V/Fungsional >> Eselon lil >> Eselon |i

# Foeite: <15 Gmscs easrond . |

Untux imendapatkai

ata Kinerja  yang  vaid  /jdapat

sssEn At L ox s cersEs ases oS tos ey : v o o e -~ ey

sesuai gengan Capaian Kinerja yang Gilaporkan dan wajib dilengkapi dengan

data dukung yang dapat meyakinkan pencapaian kinerja .Tim SAKIP/LAKIP

o

setiap ievei unil kerja/satuan kerja periu meiakukan verifikasi dai

1 vaiidasi

kesesuaian antara kinerja kinerja yang dilaporkan dengan data dukung yang

{ S : = 4 e =)

dilaimpirkan. Sebagai cCatatain penting, iim SAKIP dan LAKI

mengoreksi atau mengurangi persentase capaian kinerja. Apabila data

\D'




Pelaporan Kinerja

T T - Py " o : . - P, R T T T e I- P

i pengukuran Kinerja yang dilaksanakan oien masing-masing Unit Kerja
atau dan Tim SAKIP dan LAKIP ditindaklanjuti dengan penyampaian laporan. Dalam

o et AFLl AL .~ e s e o fe teaeaia e . '..\.« -AA et ata Tt Te e te

pedoiian ini dijeiaskan tentang Jenis-jenis Laporan, I"CLUHJUI\ ngrat peiapoian oi-

line, Penanggung Jawab Pelaporan.

Jenis Laporan

- £seion iV menyampaikan iaporan tseion iii seianjutnya £seion membuat

. Setelah melakukan validasi dan evaluasi atas laporan Eselon IV dan Ili,

selanjuinya Kepaia Dinas seiaku penaggung jawab kegiatan menyampaikan

laporan kepada Bapelitbangda dan Inspektorat setiap minggu ke-1 pada

Duiai

aima triwuian berikutnya, kecuaii pada triwuian ke-4 diiakukan pada

t—l'

Pper

minggu terakhir bulan Desember.
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Pengendalian kinerja merupakan tindakan pengaturan dan pengarahan dengan

e S ¥ PNy
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MiaKksSuG agai pEiaksaiiaain Progiraint Gain KEgiatan Gapatl ierCapai secaia e

dan tepat waktu sebagaimana yang sudah ditetapkan dalam Perjanjian Kinerja (PK) tahun
2023, aiur peiaksanaan pemantauan, peiaporan, dan Feedback/arahan dapat diiinat pada
diagram dibawah. Untuk itu setiap unit kerja/satuan kerja dalam pelaksanaan kegiatan

1 mentaati jadwai pengendaiian sebagaimana teriinai pada tabie

agar verpedoiman dai
Jadwal Rencana Pengendalian Pencapaian Kinerja Secara Berkala pada halaman

pDerikutiinya.

Pemantauan ESEiUes 22 reedbacki Arahan

Diagram Alir Pemantauan, Pelaporan, dan Feedback/saran

11
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RENCANA PENGENDALIAN PENCAPATAN KINER)A SECARA BERIKALA

Penctapan TAPJA

|Penctapan Rencana
Aksi

Pg;yus;nm Pedoman
Pangukuran Kinerja

Pengumpulan Daia e F
Kinerja ek Wy

&

AP el e e
et g fop e

Pelaporan Kinerja dari
OPD ke Level Eselon

111 Penanggung Jawab i '
Indikator, Analisa, % e i

Evaluasi dan
Penyusunan Laporan
Kinerja Level Eselon 11T

Penyampaian Hasil
Evaluasi dan Saran
Perbaikan dari Eselon

111 ke OPD i
Implementasi T L R e T e ) 4 T g
Pelaksanaan Saran

el

10

Perbaikan di Level OPD Ao O T A ey ol R e
Pelaporan Kinerja dari
Eselon III ke Eselon 11

Walisa, Evaluasi ddan
Penyusunan Laporan
Kinerja Level Eselon II

11

Panyamipaian Hasil y i
Evaluasi dan Saran |
Perbaikan dari Eselon

Il kepada fselon I

o0 0 ORS00 M 0 0 o

12




Hasil pengukuran kinerja yang dilaksanakan oleh masing-masing Unit Kerja

Penyampaian Laporan kepada Pimpinan Unit Kerja, Atasan Langsung, atau pihak-
pifiak yang oberkepentingan iainnya

Melakukan upaya-upaya perbaikan kinerja atas dasar hasil temuan/kesimpulan
dan rekomendasi yang dihasiikan

Pelaporan hasil pengukuran kinerja sebagaimana dimaksud di atas, dilakukan

= 3 s b TR S e T S [ s U8 e

iai HUUbIK t:‘[.)du p
Hasil Pengukuran Kinerja Akhir Tahun dilaporkan sebagai bagian dari Laporan
Akuntabiiitas Kinerja Unit Kerja yang bersangkutan;

Hasil pengukuran kinerja disertai dengan data dukung untuk meyakinkan bahwa

B SR~ SNSRI |- SRS 'H..“_ iDertangsungiaw l.-.!._-. ~am i ieamia

Kinerja yang dicapai dapat dipertanggungjawabkan jenis-jenis data duku

OLOCOpY SFZU, TeKening KeioimpoK, Kajian akadeimis, dan bukii jainnya yaing sesuai.




Agar hasil pengukuran kinerja yang telah diuraikan pada Bab | sampai Bab IV dapat

T COR S R S JPe Py, BT TR e Ty, & - FTYem B oo s s 3 B

dgimantaatkan secara optimai untuk Mempervaiki Kinerja Uinas Romunikasi, in

Statistik dan Persandian, maka setelah pengukuran dilakukan tindakan atau upaya-upaya

sebagai berikut:

d. Rekomendasi nasii Pengukuran Kinerja Berkaia ditindakianjuti dengan penyusunan
atau perubahan kebijakan operasional untuk mempertahankan dan/atau
meningkatkan kinerja seiurun eiemen manajemen daiam Unit Kerja, dengan tujuan
agar target kinerja yang ditetapkan dapat dicapai secara optimal pada akhir tahun
GEfjaiai;

b. Upaya perbaikan yang dilakukan Unit Kerja atas hasil Pengukuran Kinerja Akhir
Tanun diiaksanakan, seteian diperoien rekomendasi dari Laporan Hasii Evaiuasi

(LHE) terhadap Laporan Akuntabilitas Kinerja yang dilakukan oleh Kementerian

C. Rekomendasi hasii Pengukuran Kinerja Tahunan ditindakianjuti dengan

penyusunan atau perubahan kebijakan untuk perbaikan kinerja tahun-tahun

° Revisi Renstra, termasuk revisi target capaian

° Perubanan aiokasi anggaran |

. Pemberian reward dan punishment kepada unit kerja/satuan kerja.

Agar tindak ianjut hasii rekomendasi pengukuran kinerja ini berjaian eiektii, maka

setiap unit kerja/ satuan kerja agar melaksanakan rekomendasi tersebut paling lama 60
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Pedoman ini menjadi penting karena diperlukan suatu acuan yang jelas dalam

iMEengu P Flee i »..\.x,.‘p. PR 33 1

MENGURUT Kiferja daiaim rangka imencapai target Kinerja Dinas Komunikasi, infoi matixa,

Statistik dan Persandian Tahun 2024. Dalam hal ini dikelompokan ke dalam 2 (Dua)

[ P D D Y RpRp. |

perspekiif Baianced 5Scorecard (B5C), yakni. Perspexii
(Stakeholder); dan Perspektif Internal (Internal Process); Disamping itu, pedoman ini juga

sebagai saiain satu KOMpOnen a 1 yang membentuk Sistem AKIP. Dikarénakan Deiuim

optimalnya pengukuran kinerja yang dilakukan di lingkup Dinas Komunikasi, Informatika,

pimpinan satker.

Malili, Januari 2024
KEDAI A DINAS,
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